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ATA DA 2° SESSAQ REGULATORIA ORDINARIA DA DIRETORIA
COLEGIADA DA FUNDACAO INSTITUTO DAS AGUAS DO
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO - RIO-AGUAS, DE 19/08/2026.

Aos dezenove de agosto de dois mil e vinte e seis, reuniram-se em sessdo
regulatéria a Diretoria Colegiada da Fundagio Instituto das Aguas do Municipio
do Rio de Janeiro - Rio-Aguas, a Secretaria Municipal de Infraestrutura (SMI) e a
Concessionaria Zona Oeste Mais Saneamento (ZOM), na sede da Fundagdo Rio-
Aguas localizada no Edificio Torre Norte, Ala Sul: Complexo Rio Cidade Nova,
a Rua Beatriz Larragoiti Lucas, 121 - 4° andar - Cidade Nova — RJ, para tratar
sobre os temas constantes na pauta de convocagao.

Compareceram a sessdo: Pela Concessionaria FFAB Zona Oeste S/A (ZOM): o
Diretor-Presidente Daniel Moura (virtual) e a Advogada Ana Priscila de Sousa
Rocha (virtual). Pelo Poder Concedente (SMI): o Engenheiro Carlos Alberto
dos Santos Silva Junior (virtual). Pela Fundagio Instituto das Aguas do
Municipio do Rio de Janeiro - Rio-Aguas: a Chefe de Gabiente (GAB)
Engenheira Georgiane Costa Vita, a Diretora de Saneamento (DIS) Engenheira
Tatiana Pinho Mattos, a Diretora de Analise e Fiscalizagdo (DAN) Engenheira
Denise Maria Borda Gomes, o Diretor de Obras e Conservagdo (DOC)
Engenheiro Luiz Claudio Ramos dos Santos, o Diretor de Estudos e Projetos
(DEP) o Engenheiro Rodrigo Oliveira do Nascimento, (DAF) Agente de
Administracdo Daniella Mattos Pinto, a Diretora Juridica (DJU) Advogada
Rachel Teixeira Fares Menhem, a Gerente da Geréncia de Regularizag¢io €
Normatizagdo Técnica (DIS/GRNT) Engenheira Fernanda da Silva Oliveira, o
Consultor Marcos Correia Gomes, e a Secretaria Executiva da Diretoria
Colegiada, Gedloga Tais de Souza Carvalho.

Iniciada a sessdo regulatéria ordinaria as 16h10min, pelo Diretor-Executivo e
presidida pela Diretora de Saneamento (DIS) Engenheira Tatiana Pinho Mattos,
com a anuéncia de todos os presentes. Feita a verificacdo do quérum, passou-se
as deliberagdes dos processos constantes na pauta de convocagdo da sessd DY
regulatdria ordindria publicada no Diario Oficial do Muynicipio do Rio de Jar#éiro

de 07/08/2026. > ¢
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1 — Processo Regulatorio Normativo SEI n° 005700.001687/2026-74 —
Processo Administrativo Regulatorio 001/2026 — Elaboragdo de Portaria RIO-
AGUAS para atendimento da Norma de Referéncia ANA 05/2024, que dispde
sobre a matriz de riscos para contratos de prestagdo de servigos publicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

2 — Processo Regulatéorio Normativo SEI n° 005700.001689/2026-63 —
Processo Administrativo Regulatério 002/2026 — Elaboragdo de Portaria RIO-
AGUAS para atendimento da Norma de Referéncia ANA 09/2024, que dispde
sobre Indicadores Operacionais da prestagéo dos servigos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

3 — Assuntos Gerais.

Tatiana, Diretora de Saneamento (DIS) esclarece que a reunifio foi convocada
para deliberagio da Diretoria Colegiada sobre os objetos dos Processos
Regulatérios Normativos indicados na pauta.

E que as minutas das Portarias RIO-AGUAS foram encaminhadas, previamente,
ao Poder Concedente (SMI), & Concessiondria Zona Oeste Mais Saneamento
(ZOM) e a todos os membros da Diretoria Colegiada para conhecimento do texto
a fim de subsidiar a votacdo das propostas.

Destacou que os textos foram elaborados com o objetivo de atender as Normas de
Referéncia da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico — ANA, sem
alterar as disposi¢des do Contrato de Concessio n® 001/2012.

Foi ressaltado que o contrato de concessdo possui regras previamente
estabelecidas e que eventual alteracdo de suas disposi¢des deverd observar o
instrumento contratual proprio, mediante termo aditivo, ndo podendo ser
promovida por meio de Portaria regulatoria. Destacou-se, portanto, a necessidade
de que as minutas deixassem expressamente resguardada a prevaléncia das
disposi¢des contratuais e a impossibilidade de que os atos normativos em anélise,
por si sos, promovessem alteragdo da matriz de riscos, indicadores ou de outras
obrigacdes contratuais pré-estabelecidas. %LV e &
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Informou ainda que, conforme estabelecido na Portaria Rio-Aguas n° 004/2025,
sera dado o tempo de 15 (quinze) minutos de fala para a Concessiondria e ao
Poder Concedente, caso haja interesse por manifestago.

1 - Processo Regulatério Normativo SEI n° 005700.001687/2026-74 —
Elaboracio de Portaria para atendimento 2 Norma de Referéncia ANA n°
35/2024, que dispde sobre a matriz de riscos para contratos de concessiio

Tatiana (DIS) apresentou sintese do historico da demanda, destacando que o
processo regulatério normativo foi instaurado em razdo do preenchimento do
sistema SASB referente ao Ciclo 2026.

Passou-se a apreciagio da minuta de Portaria destinada ao atendimento da Norma
de Referéncia ANA n°® 5/2024, referente a matriz de riscos.

A Diretoria de Saneamento esclareceu que a matriz constante da minuta nio
constitul nova matriz de riscos, mas reproduz e organiza, em formato matricial, a
alocagdo de riscos ja estabelecida no Contrato de Concessdo n® 001/2012. A
finalidade da Portaria ¢ atender a determinagdo normativa da ANA, conferindo
forma normativa e publicidade as disposi¢Ges contratuais ja existentes.

Durante a discusséo, foi destacada a necessidade de aperfeicoamento da redagio
do dispositivo que utiliza o verbo “constituir”, considerando que a matriz de
riscos ja se encontra estabelecida no contrato.

Rachel (DJU) sugeriu a substituicdo por expressdo que evidencie a reproducio, ]
consolidagdo ou organizagdo da matriz contratualmente prevista, de modo a / .
evitar interpretacdo de que a Portaria estaria criando ou modificando a matriz de | /

riscos. ~Al\

Também foi discutida a previsdo de eventuais alteragdes na alocagdo de riscos,
tendo o Colegiado ressaltado que qualquer alteragdo da matriz contratual devera
observar o instrumento contratual adequado, especialmente o respectivo termo
aditivo, quando cabivel. Reforcou-se que as eventuais alteragdes prgmovidas no
contrato deverfo prevalecer sobre o quadro constante da Portaria.

Foi igualmente analisada a previsdo relativa aos pedidos de reequilibrio
econdmico-financeiro, tendo sido consignado que os riscos alocadog ao titular ou
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compartilhados poderdo ensejar pedidos de reequilibrio pelo prestador, nos
termos estabelecidos no contrato.

Ao longo da analise, foram identificadas ainda corregdes materiais na minuta,
inclusive quanto a referéncia & Norma de Referéncia aplicavel nos considerandos.

Aberta a fala as consideragdes da Concessiondria, Daniel (ZOM) e Ana Priscila
(ZOM) concordaram com as colocagdes da Colegiada sobre as corre¢des do texto
e ndo se opuseram quanto a publicacéo da Portaria.

Aberta 3 manifestacio do Poder Concedente (SMI), o Subsecretirio de
Infraestrutura Carlos Alberto manifestou concordincia com o conteido da
Minuta apresentada.

A Diretora-Relatora Denise (DAN) proferiu seu voto oralmente manifestando-se
favoravelmente 4 aprovagdo da matéria nos termos da minuta apresentada, com
ressalvas de redagfio e adequagdes decorrentes das discussSes realizadas durante
a sessdo, especialmente para deixar inequivoco que a matriz de riscos
reproduzida na Portaria é aquela ja prevista no contrato e que eventual alteragdo
contratual devera observar o instrumento juridico proprio.

Apos as discussdes, a minuta foi submetida a votagéo:

Votos da Diretoria Colegiada:

Denise Maria Borda Gomes (DAN) — Relatora do voto

Rodrigo Oliveira do Nascimento (DEP) — Acompanha o voto da Relatora
Georgiane Costa Vita (GAB) — Acompanha o voto da Relatora

Luiz Claudio Ramos dos Santos (DOC) — Acompanha o voto da Relatora
Daniella Mattos Pinto (DAF) — Acompanha o voto da Relatora

Rachel (DJU) — Impedida de proferir o voto (art. 31, §4°, Portaria “N” RIO-
AGUAS/PRE N° 004/2025).

Tatiana (DIS) — Impedida de proferir o voto (art. 31, §4°, Portaria “N” RI1O-
AGUAS/PRE N° 004/2025).

Decisio: Votacio com unanimidade pela aprovac¢io da Minuta da Portaria -
RIO-AGUAS com ressalvas para correcio da redacio e adequag:ﬁes
decorrentes das discussoes realizadas durante a sessio. .
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2 - Processo Regulatéorio Normativo SEI n° 005700.001689/2026-63 —
Elaboracio de Portaria para atendimento 2 Norma de Referéncia ANA n°
9/2024, relativa aos indicadores operacionais da prestacio dos servicos
publicos de esgotamento sanitario

Tatiana (DIS) esclareceu a necessidade de elaborag@o de Portaria especifica para
disciplinar sobre os indicadores operacionais da prestagdo dos servigos publicos
de esgotamento sanitario, para atendimento da normativa da ANA — NR9.

Fernanda (DIS) explicou que a Norma de Referéncia ANA n° 9/2024 contempla
indicadores operacionais organizados em 2 niveis. Que o Nivel 1 compreende
indicadores relacionados ao atendimento, a cobertura, 4 intermiténcia do servigo
de esgotamento sanitério e & andlise de demanda de DBO. Enquanto que o Nivel
2 contempla indicadores relativos a duragdo média dos reparos e ds reclamacdes
dos servigos.

Tatiana (DIS) ressaltou que a Portaria possui natureza de instrumento de gestdo e
monitoramento regulatério, destinando-se a apuragio dos indicadores pela
entidade reguladora, ndo implicando, por si s6, alteragio do Contrato de
Concessio n° 001/2012 nem aplicagdo de sangdes por desempenho inferior aos
pardmetros estabelecidos exclusivamente na Portaria, enquanto tais indicadores
ndo forem incorporados ao contrato mediante termo aditivo.

O Colegiado analisou as disposi¢Ges relativas as informagdes primarias a serem
fornecidas pelo prestador de servigos e pelo titular, bem como a abrangéncia
territorial dos dados necessarios a apuracdo dos indicadores.

Ficou esclarecido que determinados indicadores deverdo considerar a arca como
um todo, enquanto outros observardo, quando assim previsto no contrato, as dreas
elegiveis para atendimento.

Também foi discutida a necessidade de preservar as regras contratuais existentes,
deixando claro que a utilizagdo dos indicadores € padrdes de referéncia
estabelecidos para fins da Portaria ndo devera ser utilizada para aferir o
desempenho do prestador no 4mbito do contrato de concessdo, salvo quando tais
pardmetros vierem a ser incorporados ao instrumento contratual mediante tergo
aditivo.

No que se refere a producdo e analise das informacdes primarias, foram
examinadas as disposi¢des relativas aos prazos, a solicitacdo de informagdes”
1 '—‘k -
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adicionais e a possibilidade de o prestador alegar impossibilidade ou extrema
onerosidade para a producdo de informagdes adicionais, devendo a entidade
reguladora avaliar tais situagdes a luz das condigbes faticas existentes e dos
principios da necessidade, pertinéncia, proporcionalidade e razoabilidade.

Quanto a fiscalizagdo e ao monitoramento, foi ressaltado que eventual
procedimento destinado & apuragdo de infragiio somente poderd produzir efeitos
sancionatérios quando houver fundamento no Contrato de Concessdo ou em
instrumento contratual posteriormente incorporado, ndo sendo possivel aplicar
san¢do exclusivamente com fundamento em indicador criado pela Portaria e
ainda néo incorporado ao contrato.

Foi ainda analisada a disposicfo relativa aos dados referentes ao ano-base de
2025. Considerando que tais informagdes foram produzidas anteriormente a
vigéncia da Portaria, eventual auséncia, insuficiéncia ou incompatibilidade das
informacdes com as regras estabelecidas no novo ato normativo ndo devera
ensejar responsabilizacdo do prestador. A partir do ano-base de 2026, deverdo ser
prestadas as informagdes necessarias 4 apuragio dos indicadores, observados os
prazos e condigdes estabelecidos na Portaria.

O Colegiado deliberou, ainda, pela manuten¢fio das disposi¢des referentes a
elaboragdo do relatério de avaliagdo operacional, inclusive quanto a necessidade
de registrar eventuais limitagdes encontradas na apuragdo dos indicadores
relativos ao ano-base de 2025.

Durante a andlise da minuta, foram identificadas e discutidas correcGes de
redagiio e ajustes materiais, inclusive quanto a uniformizacdo de siglas, a
definicio de Plano Municipal de Saneamento Basico, para as componentes de
Agua e Esgoto, e i referéncia a legislagdo federal aplicavel, buscando maior
clareza, precisdo técnica e rastreabilidade normativa.

Aberta a fala as consideragdes da Concessionéaria, Daniel (ZOM) manifestou
concordancia com a proposta

Aberta & manifestacio do Poder Concedente (SMI), o Subsecretirio de

Infraestrutura Carlos Alberto concordou com a minuta elaborada pela Fundagdp
RIO-AGUAS. gerl 7 y
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A Relatora Georgiane (GAB) proferiu seu voto oralmente manifestando-se
favoravelmente & aprovagdo da matéria nos termos da minuta apresentada, com
ressalvas de corre¢des materiais e ajustes de redagéo apresentadas na reunifo

Ficou registrado que o membro Rodrigo havia se ausentado antes da votagfo,
permanecendo quorum suficiente para a deliberagfo.

Apés as discussdes, a minuta foi submetida 4 votagdo:

Yotos da Diretoria Colegiada:

Georgiane Costa Vita (GAB) — Relatora do voto

Daniella Mattos Pinto (DAF) — Acompanha o voto da Relatora

Luiz Claudio Ramos dos Santos (DOC) — Acompanha o voto da Relatora
Rodrigo Oliveira do Nascimento (DEP) — Ausente.

Denise Maria Borda Gomes (DAN) — Acompanha o voto da Relatora

Rachel (DJU) —~ Impedida de proferir o voto (art. 31, §4°, Portaria “N” RIO-

AGUAS/PRE N° 004/2025).
Tatiana (DIS) — Impedida de proferir o voto (art. 31, §4°, Portaria “N”” RIO-
AGUAS/PRE N° 004/2025).

Decisido: Votagio com unanimidade pela aprovacio da Minuta da Portaria
RIO-AGUAS com ressalvas para correcdes materiais e ajustes de redacio
discutidos durante a sessdo, nio tendo sido registradas ressalvas de mérito.

Tatiana (DIS) informou que, apds a aprovagio, por unanimidade, pela Diretoria
Colegiada, da elaboragdo das respectivas Portarias, a Ata desta Sessdo
Regulatoria serd juntada aos processos regulatdrios correspondentes, os quais

serdo encaminhados aos respectivos Relatores, para fins de publicacdo do texto _/‘,
definitivo no Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro. '-“"i\;\-«
Ficou consignado, ainda, que as adequagdes de redacgiio e as correcdes materiais
apontadas durante a sessdo deverdo ser incorporadas as respectivas minutas antes

do prosseguimento de sua tramitagdo, inclusive para eventual andlise da Diretoria \

Juridica.
&
Encerrou-se a reunido as 17h20min. A presente ata serd publicada na pagina
oficial da Rio-Aguas na internet, ¢ o aviso de disponibilidade da Ata sera
publicado no D.O. Rio. Nada mais havendo a tratar, encerra-szpresente Atar %
ad
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lavrada pela Secretaria Executiva da Diretoria Colegiada da Rio-Aguas, aprovada
e assinada pelos presentes.

Pela Concessionaria:

\

Daniel Moura |
Diretor-Presidente - F.AB Zona QOeste S/A

e ﬂtmuﬁ; q MQ
Ana Priscila de Sousa Rocha
Assessora Juridica - F.AB Zona Qeste S/A

Pelo Poder Concedente:

Carlos Alberto | s Santos Silva Junior

Subsecretario de{Infraestrutura
Mat. 13/267.597-

Pela Diretoria Colegiada Fundacio Rio-Aguas:

Georgﬂane Cbsta Vita )
Chefe de Gubinete d4 Rio-Aguas
Mat. 13/179.838-8

Y (] \

Luiz Cléﬁdlo Ramos d Santos
Diretor de Obras e\Conseranao da Rio-Aguas

Mat. 13/247.976-4 \IE—EQ
X *
Lo
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Tatiana Pinho Mattos
Diretora de Saneamento da Rio-Aguas
Mat. 13/247.117-5

L 3
Rodrig$01iveira do Nascimento

Diretor de Estudos e Projetos da Rio-Aguas
Mat. 13/ 268.115-3

N S TP \”‘M q
Denige Maria Borda Gomes )
Diretora de Analise e Fiscalizagdo da Rio-Aguas

Mat. 11/190.925-8

AN

Daniella Mattos Pinto

Diretora de Administragdo e Finangas da Rio-Aguas
Mat. 13/291.977-7

Le bt [0/ e Aes /%Jz«\

Rachel Teixeira Fares Mephem
Diretora Juridica da Rio-Aguas
Mat. 70/740.199-5

v il de Aol vt

Fernanda da Silva Oliveira (DIS/GRNT)

Gerente da Geréncia de Regularizagio e Normatizagdo Técnica da Rio-Aguas
Mat. 13/242.540-3

Edificio Totre Notte, Ala Sul.: Complexo Rio Cidade Nova 4 Rua Beatriz Larragoiti Lucas, 121 —4° andar — Cidade Nova - RJ - Tel: (21)

3895-8289 % D\V(d d

E-maii: rioaguas pre@prefeitura.rio / rioaguas.esgoto@prefeitura. rio



PREFEITURA DA CIDADE DO RiO DE JANEIRO

Fundagio Instituto das Aguas do Municipio do Rio de Janeiro — Rio-Aguas

eia Gomes
"onsultor da Diretoria de Saneamento da Rio-Aguas

e

Tais de Souza Carvalho ]
Secretaria Executiva da Diretoria Colegiada da Rio-Aguas
Mat. 13/290.152-8
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