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FUNDACAO INSTITUTO DAS AGUAS DO MUNICIiPIO DO RIO DE JANEIRO - RIO-AGUAS

PREFEITURA

Rua Beatriz Larragoiti, 121 — 42 andar (Ed. Torre Norte — Ala Sul — Cidade Nova — CEP: 20.211-903 —
Rlo Rio de Janeiro — RJ Central de Atendimento 1746

Rio-Aguas

FORMULARIO DE SOLICITACAO - TITULAR DE DADOS
(LGPD)

Se vocé acredita que seus Dados Pessoais foram utilizados de maneira incompativel com o disposto
no nosso Aviso de Privacidade ou com as suas escolhas enquanto Titular dos Dados, ou, ainda, se
tiver davidas, comentarios ou sugestdes, entre em contato conosco.

A Fundacdo Instituto das Aguas do Municipio do Rio de Janeiro — RIO-AGUAS possui um Portal de
Privacidade e um Encarregado de Dados designado para atender as suas solicitagdes.

Encarregado: Wilmar Barbosa Fernandes Lopes
Vocé pode entrar em contato diretamente preenchendo o formulario abaixo:

Nome completo:

Cinco primeiros digitos do CPF:

E-mail de contato:

Indique sua Solicitagao (conforme art. 18 da LGPD):

() Informacao

() Acesso (obter conhecimento sobre os dados que temos sobre vocé)

() Corregéao (corregao dos seus dados pessoais, incompletos, inexatos ou desatualizados)

() Eliminagao de dados pessoais (excluir seus dados pessoais, resguardados eventuais direitos e
deveres de manutencdo de dados pela RIO-AGUAS e dentro das possibilidades técnicas, nos
termos da lei)

() Revogacédo de Consentimento (revogar os seus consentimentos dados anteriormente, de acordo
com os termos da Lei 13.709/2018).

() Outros

Escreva sua mensagem abaixo:

(*)enviar preenchido para rioaguas.ouvidoria@prefeitura.rio
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REQUISICAO DE DIREITOS DO TITULAR

Os titulares de dados pessoais poderao exercer os direitos abaixo perante a Fundagao
Instituto das Aguas do Municipio do Rio de Janeiro — RIO-AGUAS:

Confirmagao da existéncia de tratamento: Confirmacao da existéncia de tratamento de dados
pessoais de sua titularidade pela RIO-AGUAS.

Direito de acesso: Acesso aos dados pessoais de sua titularidade que sao objeto de algum
tratamento dentro da RIO-AGUAS.

Retificacdao de dados: Retificacdo, atualizacdo, complementacéo total ou parcial dos seus
dados pessoais a qualquer tempo, inclusive nas hipoteses, mas sem se limitar a estas, em que
o tratamento se revelar desnecessario, excessivo ou em desconformidade com o disposto na
legislagao em vigor.

Exclusao de dados: Exclusido total ou parcial dos seus dados pessoais, a qualquer tempo,
inclusive nas hipoteses, mas sem se limitar a estas, em que o tratamento se revelar
desnecessario, excessivo ou em desconformidade com o disposto na lei. (Obs.: Informamos que
eventual solicitagdo de exclusao de dados podera deixar de ser atendida, de forma integral ou
parcial, quando houver questdes legais e/ou regulatérias que exijam a manutencao de tais
dados.)

Anonimizagao: Solicitagdo da anonimizagdo dos dados tratados, afastando a possibilidade de
associagao direta ou indireta do titular dos dados. (Obs.: Informamos que eventual solicitagéo de
anonimizagcdo de dados podera ser negada, de forma integral ou parcial, quando houver
questdes legais e/ou regulatorias que possam impedir o atendimento do pedido. Dados pessoais
anonimizados, sem possibilidade de associagao ao individuo, poderao ser mantidos por periodo
indefinido.)

Compartilhamento de dados: Informacido das entidades publicas e privadas com as quais a
RIO-AGUAS realizou uso compartilhado de dados.

Revogacao do Consentimento: Permite a revogagcdo do consentimento dado em momento
prévio & RIO-AGUAS em relacéo ao tratamento de dados pessoais.

Solicitacbes devem ser feitas pela Central de Atendimento 1746:
Portal: 1746.rio

Aplicativo: Android ou iOS

Telefone: 1746
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DEFINICAO DE TIPOS DE TRATAMENTO:

a) ACESSO - ato de ingressar, transitar, conhecer ou consultar a informagdo, bem como
possibilidade de usar os ativos de informagao de um 6rgao ou entidade, observada eventual
restricdo que se aplique;

b) ARMAZENAMENTO - acdo ou resultado de manter ou conservar em repositorio um dado;

c) ARQUIVAMENTO - ato ou efeito de manter registrado um dado, embora ja tenha perdido a
validade ou esgotado a sua vigéncia;

d) AVALIAGAO - analisar o dado com o objetivo de produzir informagao;

e) CLASSIFICAGAO - maneira de ordenar os dados conforme algum critério estabelecido;
f) COLETA - recolhimento de dados com finalidade especifica;

g) COMUNICACADO - transmitir informacdes pertinentes a politicas de acéo sobre os dados;
h) CONTROLE - acdo ou poder de regular, determinar ou monitorar as a¢des sobre o dado;
i) DIFUSAO - ato ou efeito de divulgacéo, propagagao, multiplicacdo dos dados;

j) DISTRIBUIGAO - ato ou efeito de dispor de dados de acordo com algum critério
estabelecido;

k) ELIMINAGAO - ato ou efeito de excluir ou destruir dado do repositorio;
l) EXTRAGAO - ato de copiar ou retirar dados do repositorio em que se encontrava;

m) MODIFICAGAO - ato ou efeito de alteragdo do dado;

n) PROCESSAMENTO - ato ou efeito de processar dados visando organiza-los para obtencéo
de um resultado determinado;

o) PRODUGAO - criagéo de bens e de servigos a partir do tratamento de dados;
p) RECEPGAO - ato de receber os dados ao final da transmissao;

q) REPRODUGAO - cépia de dado preexistente obtido por meio de qualquer processo;

r) TRANSFERENCIA - mudanca de dados de uma area de armazenamento para outra,
ou para terceiro;

s) TRANSMISSAO - movimentacdo de dados entre dois pontos por meio de dispositivos
elétricos, eletronicos, telegraficos, telefonicos, radioelétricos, pneumaticos etc.;

t) UTILIZAGAO - ato ou efeito do aproveitamento dos dados.



